
NUESTRA MISIÓN

Calidad de vida al final
de la vida atravéz 
de cuidado compasivo 
para todos los 
individuos y sus familias.  

OFFICES

THE BRIGHT CENTER
401 Railroad Place
West Des Moines, IA 50265-4730
(515) 274-3400
(800) 806-9934
www.hospiceofcentraliowa.org

BOONE OFFICE
811 Story Street
Boone, IA 50036-2712
(515) 432-4060
(800) 334-1052

CENTERVILLE OFFICE
118 East Jackson Street
Centerville, IA 52544-1708
(641) 856-5502
(800) 500-2614

KNOXVILLE OFFICE
213 East Main Street
Knoxville, IA 50138-2526
(641) 842-4312
(800) 350-9209

MOUNT AYR OFFICE
107 South Fillmore Street
Mount Ayr, IA 50854-1823
(641) 464-2088
(888) 464-7222

MOUNT PLEASANT OFFICE
204 South Jefferson Street
Suite 103
Mount Pleasant, IA 52641-2161
(319) 385-4472
(888) 385-4472

PERRY OFFICE
1205 Second Street
Perry, IA 50220-1507
(515) 465-4705
(888) 206-0080

KAVANAGH HOUSES

KAVANAGH HOUSE ON 56TH ST.
900 56th Street
Des Moines, IA 50312-1806
(515) 255-0857

KAVANAGH HOUSE ON GRAND AVE.
1821 Grand Avenue
West Des Moines, IA 50265-5098
(515) 327-1172

1 ¿Qué es Hospedería?  
Hospediría ofrece un enfoque de equipo hacia el cuidado de los enfermos 
terminales y sus familias. Estamos disponibles las 24 horas de día, los siete
días de la semana para satisfacer las necesidades de nuestros pacientes y 
sus familias.

2 ¿Si yo conozco a alguien con una enfermedad terminal, como puedo 
obtener servicios?
Cualquier persona puede llamar para referir un paciente al cuidado de 
hospedería.  Llame a la Hospedería del Centro de Iowa al (515) 274-3400
o al (800) 806-9934 para iniciar el proceso.

3 ¿Cuando una persona tiene servicios de hospedería, quién estará 
involucrado en el cuidado? 
Enfermeras, trabajadores sociales, auxiliaries de salud doméstica y 
voluntarios son el personal de cuidado directo que proporcionan el 
cuidado.  Además, hospedería utiliza el conocimiento experto de un 
farmacéutico, un capellán, un especialista en nutrición, un director 
medico y otros profesionales en el área de salud según se necesita.

4 A veces la gente dice que escoger hospedería es rendir la esperanza. 
¿Es cierto? 
Escoger hospedería no es rendirse. En realidad, el escoger hospedería 
significa que el paciente puede esperar vivir las semanas o meses que le 
quedan con comodidad, con dignidad y rodeado/a de personas que se 
interesan en el ó ella. Cuando el enfoque cambia de curar a cuidar, 
entonces es el tiempo de llamar. 

5 ¿Donde toma lugar el cuidado de hospedería? 
El cuidado de hospedería se proporciona primero y más que nada en el 
hogar. Si por alguna razón el paciente no puede o escoge no quedarse en 
el hogar, también se proporcionan servicios en residencias de la tercera 
edad en el área y en nuestras instalaciones de Casa Kavanagh. 

6 ¿La hospedería hace algo para hacer que la muerte ocurra más 
temprano? 
Hospedería no hace nada para acelerar o retrazar el proceso de la muerte.
Hacemos al paciente cómodo hasta que la muerte llegue de manera 
pacífi ca y natural. 
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Comodidad. Dignidad. Paz Mental.



7 ¿Como són cubiertos los costos de hospedería? 
El cuidado de hospedería atravéz de nuestra organización esta cubierto por Medicare, Medicaid y la 
mayoría de las polizas privadas de seguro. También ofrecemos una escala de cuota variable para aquellos 
sin cobertura. La Fundación de Hospedería de Iowa Central proporciona cientos de miles de dólares en 
cuidado caritativo cada año, asegurando asi que el cuidado este disponible a todos los que los necesitan.
Todos los costos (incluyendo equipo médico durable) están cubiertos bajo Medicare y Medicaid excepto 
por 5 por ciento de los costos farmacéuticos. La cobertura por poliza privada de seguro depende del 
contrato individual. Por los normal los medicamentos están pagados al 100 por ciento. 

8 ¿Como maneja la hospedería el dolor?
Las enfermeras y doctores de hospedería están al tanto de las últimas técnicas en el manejo del dolor. 
Atravéz del uso de medicamentos, el consejo y otras terápias, se mantiene a la gran mayoría de los 
pacientes cómodos y libres de dolor.

9 ¿Debo esperar a que el médico recomiende el cuidado de hospedería o debo comentar acerca de ello
durante una de nuestras visitas? 
Usted debe sentirse libre de abordar el tema del cuidado de hospediría a cualquier momento con su 
médico. El médico le hara saber cuando pueda ser el tiempo oportuno. Usted puede pedir una junta 
exclusivamente informativa para que pueda estar preparado/a en el futuro cuando se necesiten los
servicios.

10 Tengo miedo sobre estar sólo despues de que ocurra la muerte.  ¿La hospedería hace algo para a
yudar a los miembros sobrevivientes de la familia a tratar con su pena? 
El cuidado de hospedería no termina al momento de la muerte. La Hospedería del Centro de Iowa 
proporciona apoyo continuo para la familia y amigos hasta un año despues. Grupos de apoyo, información
escrita, programas de educación, voluntarios de apoyo y personal de apoyo profesional están disponibles 
para satisfacer sus necesidades durante este tiempo difícil.

¡Tremendas Oportunidades para Voluntarios!
Hospedería del Centro de Iowa ofrece muchas oportunidades variadas para que voluntarios puedan 
involucrarse, tanto con pacientes/familias como en proyectos comunitarios especiales. Llame hoy mismo 
si esta interesado.

Hospice of Central Iowa serves 34 counties in central, south-central and southeast Iowa.
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